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1. QUEM SOMOS

Nos somos a Expocacer
Rumo a Cafeicultura de Vanguarda.

Uma cooperativa genuinamente do Cerrado Mineiro que, ha 3@ anos, reconhece o valor do
café da primeira regido do Brasil com Denominagao de Origem.

Em nosso inicio modesto, no ano de 1993, nossa capacidade estatica para armazenamento
era de 180 mil sacas. Hoje, a Expocacer saltou para nimeros que surpreendem. Nossa
capacidade estatica para armazenamento é de 1 milhdo de sacas. Com estrutura e
maquinarios de Ultima geracdo, movimentamos, entre recebimento e embarque, mais de
30 mil sacas diariamente. Nosso maquinario possui capacidade nominal de processamento
de 9 mil sacas por dia.

Receber, armazenar, preparar e comercializar cafés de exceléncia sdo as nossas
especialidades. Comercializamos por ano mais de 1 milhdo de sacas dos melhores cafés da
Regido do Cerrado Mineiro, com destino aos cinco continentes, para mais de 3® paises.

Oferecemos aos nossos cooperados o assessoramento para as melhores praticas pds-—
colheita, como secagem e preparo do café, cuidando da sustentabilidade econémica, social
e ambiental.

Nascemos da soma de muitas histérias empreendedoras, em uma regido de atitude, e de
cada uma delas aproveitamos melhor, nos preparando para sonhar mais alto e inovar cada
vez mais.

Somos uma cooperativa de vanguarda, atuando em uma era repleta de transformacgdes,
conectada aos desafios do futuro das pessoas e do planeta.

Otimistas, exploramos novas possibilidades e somos inquietos pelo progresso.
Colaborativos, crescemos juntos estimulando e inspirando o futuro e a transformacgao.
Ousados, ultrapassamos limites e vamos mais longe do que nunca.

Queremos ser protagonistas deste movimento fascinante rumo a uma cafeicultura de
qualidade com impacto. E estamos aqui para fornecer conhecimento, suporte e novas
ferramentas que ajudem os cafeicultores e o ecossistema do café a crescer de forma
sustentavel, colaborando com ideias regenerativas e diadlogos transparentes.

Mais do que uma cooperativa, somos produtores, colaboradores, parceiros e consumidores
visando inspirar mudangas e a expansao progressiva de valor, em cada decisao, gerando
impacto positivo e estabelecendo nosso compromisso com o futuro da cafeicultura

Ideias Regenerativas; Diadlogos Transparentes; Sustentabilidade Real; Colaboragdo;
Equidade; Impacto.
Cultive o Futuro de Hoje
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Nossa Missdo: “Ser a Solugao para o Cafeicultor, criando valor par ao seu negdcio na Regido
do Cerrado Mineiro”

Nossa Visdo: “Ser a referéncia comercial para os cafeicultores da Regido do Cerrado
Mineiro, atingindo o recebimento anual de 2 milhdes de sacas”

Nossos Valores: “Etica, exceléncia, transparéncia, credibilidade, qualidade, inovacdo,
representatividade, sustentabilidade e solidez, valorizagao do cooperado”

Nossa Missdo, Visdo e Valores sdo instrumentos necessarios para definir as estratégias que
guiardo nossas agdes como um todo, bem como de cada funcionario em particular, fazendo
com que haja a convergéncia de metas e o direcionamento mais eficaz da forca de trabalho
e dos investimentos da Cooperativa. Sdo componentes basilares da nossa "Compliance”,
que tem por finalidade fazer com que a Expocacer e seus integrantes nao se desviem de
normas, leis e regulamentos internos ou externos, bem como das normas de conduta ética
e moral.

Nossa Ambicao: Tornar os nossos produtores e a nossa regiao os mais inovadores e
sustentaveis do mundo do café, e assim sermos percebidos como uma cooperativa de
vanguarda, representativa, transparente e a frente do seu tempo.

Nosso Propdsito: Inspirar, fomentar e nutri uma cafeicultura de vanguarda atrelada ao
impacto.

Nosso Propdsito é o nosso compromisso, nossa razao existir. E a diferenca, a mudanca
positiva que estamos fazendo em nossa empresa para o mundo do café.

Nossos Principios:

. Trilhar novos caminhos — Inspirar e incentivar a capacidade de adaptagao agilidade
e estratégias resilientes.

o Transformagéo cultural — Nutrir uma cultura tecnolégica, regenerativa e equitativa.
o Definir novos padrées — Do cultivo ao consumo com foco em sustentabilidade,
transparéncia e impacto positivo.

. Integragao de Valor - Intercooperar na mesma diregao, comprometidos com o

desenvolvimento da Regidgo do Cerrado Mineiro e a geragao de valor para nosso
ecossistema.

Nossos Principios guiam nossas decisdes diarias e nos ajudam a dar vida ao nosso
Propésito. Sdo eles que informam as acdes e decisdes, em torno de um objetivo comum
para a Expocacer.
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Orgéo Supremo;

Composta por todos os associados;

Toma toda e qualquer decisdo de interesse;

Vota e elege Conselheiros de Administrativos e Fiscais.

NSELHO DE ADMINISTRAGAO

Sete membros: Presidente, Vice—Presidente e Conselheiros;
Mandato de trés anos, podendo haver reelei¢do de 2,/3 (dois
tergos) de seus membros;

Renovagao anual;

Néo renumerado;

Presidente Representante institucional, social e politico.

NSELHO FISCAL
rgao Fiscal;
Trés membros efetivos e trés suplentes;
Mandatos de um ano, podendo haver reeleicdo de 1/3 de seus
membros;
Renovacdo anual;
N&o remunerado.

o Futuro
Mo

DIRETORIA EXECUTIVA

Orgdo Administrativo

Admissio/demissdc pelo Conselho de Administracio;

Nao associado;

N3o mandatério;

Representante institucional ativa e passiva;

Diretor Presidente Executivo: representante institucional /legal

v' Empresa terceirizada contratada;

v" Compbe as quatro maiores empresas do mundo “Big Four”;
v Empresa independente;

v" Nao associado;

v" Reporta ao Conselho de Administracdo.

AUDITORIA INTERNA

v" Pessoa Fisica, contrato efetivo CLT;

v Alinhada ao Conselho de Administragdo;

v" Reporta ao Diretor Presidente Executivo;

v Orgao responsavel da assertividade dos processos;

v Responsavel pela aplicacdo da Politica de Compliance.
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3. ESCOPO — COMPROMISSO COM A CONFORMIDADE

A Expocacer tem o compromisso de realizar seus negdcios de modo consistente com os
mais altos padrdes profissionais e éticos. Para tal, a Cooperativa dispde de um Programa
eficaz de conformidade conhecido como POLITICA DE COMPLIANCE.

Compliance é uma funcdo que envolve a conformidade da empresa as leis e normas de
érgaos regulamentadores. E um sistema de controles internos que permite esclarecer e
proporcionar maior seguranga a Gestdo da Expocacer, respeitando o compromisso com a
ética e a verdade.

A Expocacer adota a presente Politica de Compliance, a qual reflete o comprometimento
com a melhoria continua da qualidade com base na anélise, avaliacdo e desenvolvimento
do Programa de Conformidade, do ambiente normativo e de negbcios, em constante
transformacao.

Nesse sentido, a Politica de Compliance busca dar diretrizes para que a Expocacer
desenvolva mecanismos para atender as necessidades do seu negdcio e as exigéncias das
normas reguladoras, sempre alinhando os planos de agdes aos objetivos estratégicos da
Cooperativa, tendo como base os principios e as boas praticas de Governanga Corporativa.

A Politica de Compliance se pauta pelo cumprimento dos 10 principios do Pacto Global das
Nacées Unidas (ONU), relativos a Direitos Humanos, Condicdes de Trabalho, Meio
Ambiente e Anticorrupgao, onde assegura-se:

1. Apoio e Respeito a protegao de direitos humanos reconhecidos internacionalmente;
2. Nao participagcao em violagdes destes direitos.

3. Apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo do direito a negociacao
coletiva;

4. A eliminagéo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsério;

5. A abolicao efetiva do trabalho infantil; e

6. Eliminar a discriminagdo no emprego.

7. Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;

8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;

9. Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis.

10. Combater a corrupcado em todas as suas formas, inclusive extorsao e propina.
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4.BASE LEGAL

Compliance é o compromisso da empresa em cumprir normas nacionais e internacionais e
agir de acordo com regras ou instrucdes internas. O compliance esta diretamente ligado a
LEl ANTICORRUPGCAO (Lei n° 12.846), aprovada em 2013 no Brasil. Desde que tal
legislagdo entrou em vigor, em 2014, as empresas brasileiras ficaram expostas a graves
conseguéncias civis e administrativas, caso venham a praticar qualquer tipo de ato lesivo a
administracdo publica/privada nacional ou estrangeira. Isso inclui atos de corrupgdo e
fraudes em licitacdes e contratos, mesmo que a empresa tenha sido constituida
temporariamente. Com sua Politica de Compliance, a Expocacer se une a uma tendéncia
internacional que busca reprimir atos ilicitos.

A Expocacer disponibiliza aos seus funcionarios, cooperados, clientes, fornecedores ou
qualquer pessoa fisica um Canal de Relacionamento Etico através de um servico de
Licenciamento de Software para o registro andénimo de denlncias a partir da
disponibilizacdo e ativacdo da Ouvidoria Digital (sistema).

A comunicacdo podera ser verbal ou por escrito através: pagina de Internet, o sistema
disponibiliza uma pagina na internet onde as denlncias serdo registradas através de
formulario virtual; WhatsApp, sistema disponibiliza um ndmero compartilhado de
WhatsApp oficial para o registro de denlncias.

O sistema como regra, ndo revelara a identidade dos denunciantes, preservando os
respectivos anonimatos. Entende-se como identidade dos denunciantes o nome, nimero
do telefone a partir do qual originou a ligagdo ou mensagem e o |IP do computador do
usuario.

A Politica de Compliance da Expocacer também esta associada a LE|l GERAL DE PROTECAO
DE DADOS/LGPD (n° 13.709./2®18), que & o marco legal de protegdo e transferéncia de
dados com o objetivo de proteger a privacidade dos dados dos cidadaos contra o uso
disfuncional dos mesmos sem o consentimento do titular. A LGPD garante poder para
fiscalizar e controlar informacdes pessoais, que nem sempre precisam ser sigilosas, mas
que, se utilizadas sem expressa anuéncia do titular, configurardo invasdo de privacidade.
Através desta Politica Expocacer garante sua atuacdo de acordo com a lei e com as
melhores praticas, sendo esta a base sdlida para a aplicacdo das diretrizes de protecédo e
privacidade de dados previstas na LGPD.

5. CONCEITO DE COMPLIANCE

O termo Compliance significa estar em conformidade com regras, normas e
procedimentos.
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A EXPOCACER adota, por meio de sua estrutura, as atividades de Controles Internos e
Compliance, visando identificar e controlar a medigao correta dos riscos e do desempenho
da mesma de acordo com as Politicas, Processos, Indicadores e padrdes estabelecidos
internamente e validados pelas Diretorias e Conselho de Administragao.

Todos os Colaboradores deverdo conhecer as politicas, processos e procedimentos
definidos pela EXPOCACER, incluindo, mas nao se limitando ao Risco e Compliance, ao
Cédigo de Etica e Regimento Interno da EXPOCACER.

A area de Compliance tem como foco principal garantir o cumprimento das normas
regulamentadoras descritas nas Politicas e nos processos internos, prevenindo e
controlando os riscos envolvidos nas atividades da empresa e acompanhando o
cumprimento das regras aplicaveis as suas atividades e aos Colaboradores.

Por meio dos controles de Compliance, os desvios em relagdo as politicas e processos da
EXPOCACER serdo identificados e mitigados, através de anélise das ndo conformidades
identificadas na execucdo do Plano de Auditoria e da avaliagao dos riscos existentes,
buscando a implementacdo de mecanismos de controle necessarios e aplicando as sangdes
correspondentes quando cabivel.

6. RESPONSABILIDADES

A Expocacer busca estar em conformidade com o exigido nas leis e regulamentagdes
aplicaveis vigentes, atendendo a todos os pontos abaixo relacionados:

e Existéncia de atribuicdo de responsabilidades e de delegacdo de autoridade,
observada a estrutura Governanga da Expocacer (Organograma);

e Segregacao de fungdes atribuidas de forma apropriada aos colaboradores, buscando
evitar o acimulo de responsabilidades conflitantes (ex.: quem solicita, ndo aprova /
quem executa, ndo confere ou supervisiona);

e Meios de monitoramento, de forma a identificar potenciais areas de conflito, a fim
de minimiza-los;

e Existéncia de canais de comunicacdo interna que assegurem aos colaboradores,
segundo o correspondente nivel de atuacdo, o acesso a informacgdes consideradas
relevantes para o desempenho de suas tarefas e responsabilidades;

e Protegcdo e Privacidade dos Dados Pessoais de Colaboradores, Cooperados,
Terceiros, Fornecedores e Parceiros de Negécio;

e Acompanhamento sistematico das atividades desenvolvidas, de forma que se possa
avaliar se os objetivos da Expocacer estdao sendo alcangados, se os limites
estabelecidos e as leis e regulamentos aplicaveis estdo sendo cumpridos, bem como
assegurar que quaisquer desvios identificados possam ser prontamente corrigidos,
de forma a garantir a efetividade desta Politica; e
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e Existéncia de testes periddicos de seguranca para os sistemas de informagdes, em
especial para os mantidos em meio eletrénico.

A area de Compliance tem como responsabilidade dar suporte a todas as areas no que
concerne a esclarecimentos de todos os controles e regulamentos internos, bem como no
acompanhamento de conformidade das operacdes e atividades da EXPOCACER com as
normas regulamentares (internas e externas) em vigor.

Desta forma, a area de Compliance seréa responsavel pelas seguintes atividades:

e Assegurar que todos os Colaboradores atuem com imparcialidade e conhegam o
Cédigo de Etica, o Regimento Interno, as politicas e procedimentos aplicaveis aos
departamentos, bem como os controles internos utilizados;

e Manter a Politica de Compliance atualizada, assim como todas as Politicas derivadas;

e Mensurar os riscos das atividades junto aos Diretores, Gestores e demais
colaboradores;

e Prestar suporte a todos os Colaboradores quanto ao conteldo das politicas e
processos da EXPOCACER;

¢ Implementar melhorias nos mecanismos de controles internos visando a mitigagao
dos riscos potenciais e existentes;

e Verificar o cumprimento da Politica de Gestdo de Riscos, encaminhando relatério de
exposicdo a risco de cada departamento para as pessoas indicadas na Politica de
Gestdo de Riscos em frequéncia, no minimo, mensal;

e Supervisionar diligentemente, se houver, terceiro contratado para mensurar os riscos
inerentes a cada um dos departamentos da EXPOCACER;

e Observar e cumprir a legislagao e a regulamentagao em vigor em relagao ao combate
e a prevencgao a lavagem de dinheiro;

e Ministrar Treinamentos aos Colaboradores, no minimo anual, referente ao Cédigo
de Etica e Politicas Internas;

e Planejar e monitorar a realizacdo de auditorias internas, de modo a avaliar o nivel de

e Acompanhar o desenvolvimento das atividades voltadas para o estabelecimento de
novas normas internas, cuidando para que sejam definidas de forma clara e
transparente as responsabilidades de cada éarea, bem como estabelecam os
resultados almejados e pontos de controle dos riscos das mesmas;

e Intermediar o relacionamento entre as areas, resultante de pontos divergentes para
o estabelecimento de conformidade nas operacdes;

7. APLICABILIDADE DA POLITICA DE COMPLIANCE

A Politica de Compliance tem como finalidade ajudar a Expocacer a construir uma cultura
de conformidade, bem como evitar ou detectar violagdes das Leis, das Normas Regulatorias
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e/ou das Politicas internas vigentes.

A Politica de Compliance e Controles Internos estabelece principios e regras aplicaveis a
todos os Colaboradores da EXPOCACER (internos, externos, estagiarios e terceiros), bem
como aos parceiros de negoécios, fornecedores e todas as demais partes relacionadas
(Stakeholders).

E indispensavel aos Colaboradores agir com responsabilidade profissional e de maneira
ética em todos os servicos e atividades profissionais em que se envolvam, além de cumprir
com as exigéncias de todas as regras aplicaveis descritas nesta Politica.

Todos devem se assegurar do perfeito entendimento das normas aplicaveis a EXPOCACER,
bem como do completo conteldo desta Politica. A alegagdo de desconhecimento das
regras ndo sera aceita como justificativa no caso de quaisquer desconformidades com a
politica de Compliance.

Cabe ainda ressaltar que, atitudes ndo condizentes com esta Politica estardo expostas as
sangdes previstas no CODIGO DE ETICA E REGIMENTO INTERNO, bem como aquelas que

venham a ser aplicadas por decisao da Diretoria ou do Conselho da Administragao.
8. CODIGO DE ETICA E REGIMENTO INTERNO

Os principios éticos requeridos pela Expocacer sdo parte integral das Politicas, Processos e
procedimentos aplicados nas suas atividades. O CODIGO DE CONDUTA ETICA E
REGIMENTO INTERNO da Expocacer em seu Capitulo | DA ABRANGENCIA:

Artigo 1° - O Cédigo de Etica da EXPOCACER Cooperativa dos Cafeicultores do Cerrado
Ltda aplica-se a todos os funcionarios, gestores, bem como aos representantes comerciais,
incluindo todas as suas unidades.

O CODIGO DE ETICA reforca o compromisso da Expocacer no cumprimento das Leis e a
Etica. Dividido em 5 Capitulos, contendo 57 artigos, trata de forma transparente e sensata
os principais assuntos que regem a conduta ética de toda a Cooperativa, assim como a sua
relagdo com seus fornecedores e parceiros.

Em seu CODIGO DE ETICA Capitulo II| DO CUMPRIMENTO DAS LEIS a Expocacer se
compromete e assegura que:

Artigo 2° - Leis, normas e regulamentos, sejam nacionais ou estrangeiros, deverdo ser
cumpridos. O comportamento dos funcionarios, bem como o dos representantes
comerciais, deve ser ético e responsavel em quaisquer locais onde realizem seus trabalhos
em nome da EXPOCACER.
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Artigo 3° - Respeitam-se os direitos humanos e ndo podera haver preconceitos e
discriminagdo de qualquer natureza, seja em fungao de raca, religido, género, etnia, classe
social, idade, necessidades especiais, posicdo politica, procedéncia social, nacionalidade,
afiliacdo sindical, orientacdo sexual ou estado civil.

Artigo 4° - Respeita-se a privacidade das pessoas, ndo se fazendo, publicamente, criticas
a quaisquer pessoas, inclusive aos clientes, aos concorrentes e aos fornecedores da
EXPOCACER.

Artigo 5° - Todas as pessoas sdo fundamentalmente livres e tém direito a individualidade,
a privacidade e o tratamento digno e justo, sem discriminacdo de qualquer natureza.

Artigo 6° - Os Funcionarios cumprirdo todas as leis e demais disposi¢ées relativas a
protecdo do meio ambiente e ndo medirdo esfor¢cos para manterem-se informados e
conscientes dos assuntos do meio ambiente relacionados com a EXPOCACER e suas
atividades comerciais.

Artigo 7° - Todas as a¢ées dos funcionarios da EXPOCACER deverao estar de acordo com
as leis e demais disposicées relativas a protecdo do meio ambiente. Devera ser assegurado
que as atividades da EXPOCACER estardo de acordo com a utilizacdo racional e sustentavel
dos recursos naturais da regido onde forem executadas, ndo causando danos ambientais.

Paragrafo Unico- Os Funcionarios serdo responséveis pela avaliacdo da maneira adequada
de praticarem suas ac¢oes, visando a protecdo do meio ambiente. Incentivando, dessa
forma, as boas praticas ambientais.

Artigo 18° - Sdo respeitados os direitos e diferencas culturais dos funcionarios, colocando-
se em pratica o principio de igualdade, ndo praticando discriminacédo nas oportunidades de
trabalho, remuneracéo,
acesso a treinamento, promogédo, rescisdo e beneficios, independentemente de raca,
religido, casta, género, orientacdo sexual, etnia, classe social, idade, necessidades especiais,
nacionalidade, associacéo sindical, estado civil, incapacidade, cor da pele ou opinido politica,
ndo se admitindo nenhuma acdo discriminatéria ou baseada exclusivamente em
relacionamento pessoal que prejudique suas carreiras profissionais.

Artigo 19° — Os funcionarios serdo admitidos, independentemente do regime de
contratacdo, e firmado contrato de trabalho, no qual sdo explicitadas as condi¢ées do
exercicio funcional; portanto a EXPOCACER proibe e Informa aos colaboradores,/membros
do grupo por escrito que o trabalho infantil, trabalho for¢cado, discriminacéo e violéncia e
assédio no local de trabalho ndo sdo tolerados. Apds a assinatura das partes, uma via do
contrato, juntamente com cépia do Regimento Interno e do presente Codigo de Conduta
Etica, e o Estatuto da Cooperativa serdo entregues ao funcionério.

Artigo 26° - Os conflitos de interesse devem ser administrados de forma imparcial. Deve-
se sempre colocar os interesses da EXPOCACER em qualquer negécio acima de interesses
pessoais, agindo com ética e evitando, desta forma, conflitos de interesses em suas
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relagcées pessoais e profissionais.

Artigo 34° - Todas as informagbées comerciais, técnicas, estratégicas e profissionais que
dizem respeito @ EXPOCACER devem ser tratadas de forma sigilosa, tendo em vista que
sua divulgacdo ou revelacdo podera implicar em riscos e prejuizos para a imagem e
resultados a EXPOCACER.

Artigo 47° - Nas operagdes de compra de produtos ou prestagdo de servigos, devera ser
respeitado o principio da livre concorréncia, devendo ser feita ampla tomada de precos pelo
funcionario encarregado das compras, dando preferéncia na compra para os fornecedores
que oferecerem as melhores condi¢des de qualidade e precos.

Artigo 52° - Em relacdo a concorréncia com outras empresas, os funcionarios ndo poderédo
celebrar acordos, contratos, acertos ou firmar entendimentos com elas, que tenham como
objetivo estabelecer restri¢cées ilegais do comércio — tais como acertos ou entendimentos
-, € que tenham por objetivo fixar ou manipular precos, condi¢ées de compra ou venda de
bens ou servigos.

Artigo 53° - O relacionamento com o Poder Publico e seus respectivos 6rgdos, seja no
dmbito municipal, estadual ou federal, seja através de financiamentos, subsidios, incentivos
fiscais ou contratos, deve ser pautado no rigoroso cumprimento da legislacédo e
regulamentagédo aplicaveis, dentro de padrées de honestidade e integridade, bem como
nas diretrizes de conduta ética contidas neste Cédigo.

Artigo 55° — N&o é permitido a nenhum funcionario da EXPOCACER a concesséo ilicita de
quaisquer presentes ou favores, quer dinheiro ou qualquer outro favor a pessoas que
ocupem cargos em empresas privadas ou no setor publico, em retribuicdo ao cumprimento
de suas funcédes.

O REGIMENTO INTERNO RELAGAO DE TRABALHO define o funcionamento das
atividades, das responsabilidades e os relacionamentos dos funcionarios da EXPOCACER.
Nele estdo descritos aspectos especificos do funcionamento da Expocacer, além de direitos
e deveres das pessoas que fazem parte da Cooperativa. Dividido em 11 capitulos, com 56
artigos, a Expocacer se compromete e assegura o cumprimento das leis trabalhistas
previstas na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), estabelecendo direitos e deveres a
serem cumpridos por seus funcionarios, além de conter informacdes sobre:

Da Selecédo de Candidatos as Vagas

Da Admisséao

Das Transferéncias

Do Horario de Trabalho

Da Auséncia ao Trabalho

Do Pagamento dos Salarios e dos Descontos
Das Férias
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e Do Término do Contrato de Trabalho

e Da Seguranga e da Higiene no Trabalho

e Da Utilizacao de Uniformes

Da Protecdo do Meio Ambiente

Dos Direitos e Deveres dos Funcionarios

Das Proibicoes

Das Penalidades

e Da Protecao dos dados Pessoais

e Das Disposicoes Gerais (Sancdes previstas caso ocorra transgressdes as regras
definidas)

9. PARTIDOS POLITICOS

A Expocacer é uma Cooperativa apartidaria, mesmo assim respeita o direito individual de
seus associados e seus funcionarios em se associar e participar do processo politico
democratico.

As regras e normas de conduta explicitas no CODIGO DE ETICA E REGIMENTO INTERNO,
assim como em seu ESTATUTO nédo permitem que o processo politico-partidario interfira
nas atividades da Cooperativa, ndo sendo permitido aos funcionarios qualquer ato de
campanhas ou posicionamento politico em suas dependéncias e em horéario de trabalho.

10. RELAGAO COM O MEIO AMBIENTE

Compliance Ambiental, amparada pela POLITICA AMBIENTAL (PO.®26), envolve e orienta
a preservacdo do meio ambiente através das praticas de desenvolvimento sustentavel no
Cerrado Mineiro, tornando nossos produtores € a nossa regiao os mais inovadores e
sustentaveis da cadeia do café, cumprindo com a agenda de sustentabilidade, com foco na
reducdo de emissdes de gases de efeito estufa. O objetivo é fazer com que a cafeicultura
do Cerrado Mineiro seja cada vez mais sustentavel e de baixas emissoes.

A Expocacer estabelece diretrizes para definicdo de suas agcdes incentivando o respeito e a
protecao do meio ambiente, promovendo e estimulando iniciativas ou campanhas internas,
cumprindo as obrigacdes de conformidade ambiental, exigéncias legais aplicaveis e normas
estabelecidas.

Possuimos como missdo a busca por manejos produtivos da cultura do café voltado para o
lado da sustentabilidade, procurando sempre o equilibrio entre o meio ambiente, o ser
humano e sua produgao. Priorizando a seguranca de seus colaboradores, nas condi¢des
sociais e ambientais.
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A Expocacer torna-se exemplo em meio as cadeias de custddias a nivel global. E com o
intuito de sempre alcangar as boas praticas na cafeicultura somos referéncia em cafés
certificados, agregando valor aos cafés de nossos cooperados por meio de certificagcdes
nas areas de producdo e em sua cadeia de custdédia. Selos e Certificagcbes existentes na
Cadeia de Custédia Expocacer: RAINFOREST ALLIANCE; C.A.F.E PRACTICES;
FAIRTRADE; SEDEX SMETA 4 PILARES; CERTIFICA MINAS; ORGANICO CHOC; 4C
SERVICES GMBH; REGENERATIVO; BSCA; FSMA; NESPRESSO; NESCAFE; CONAB IN
29.

A Expocacer é uma das mantenedoras do Consércio Cerrado das Aguas (CCA), plataforma
colaborativa que agrega esforgos entre empresas, governo e sociedade civil para
preservagao e conservacdo ambiental para resiliéncia as mudancas climaticas. O projeto
tem como objetivo a preservacdo de nascentes, o reflorestamento de areas e a reciclagem
de embalagens dos produtos utilizados no manejo da lavoura.

A Expocacer realiza parcerias com os Programas: a) Viveiro de Atitude, iniciativa
socioambiental, idealizada e coordenada pela monteCCer — Cooperativa dos Cafeicultores
do Cerrado de Monte Carmelo que tem como propdsito promover agdes e projetos para
conservagdo do Bioma Cerrado, além de gerar impacto, educar, conscientizar, agir e
preservar; b) Energia Lima e Sustentavel por meio da geragao de energia solar fotovoltaica,
objetivo de promover a redugao permanente de emissao de carbono e dos custos com
energia elétrica da Cooperativa; ¢) Trabalho conjunto com o Instituto Nacional de
Processamento de Embalagens Vazias (inpEV) desde 20®8, mobilizando e
conscientizando, produtores, canais de revenda, indUstria fabricante, poder publico e
sociedade na logistica reversa (conjunto de acdes que envolve sistema de coleta,
transporte, armazenamento, reciclagem e tratamento de residuos produzidos pelo descarte
de produtos e embalagens no pds-consumo) de embalagens vazias de defensivos
agricolas; d) Manejo Biolégico, Criacdo do Grupo de Cafeicultores do Cerrado Mineiro para
investimento na Metodologia TMT (“TMT” origem do nome Tomita sem as vogais. E um
aditivo de para compostagem originario do Japéo, trago ao brasil pelo sécio Tomita) de
manejo biolégico. O Grupo trata de uma parceria da Expocacer e do Engenheiro Agrénomo,
pesquisador e criador da metodologia, Celso Tomita. Grupo destinado a avaliar, discutir e
aplicar os resultados obtidos sobre o manejo bioldégico na cafeicultura do Cerrado Mineiro;
e) Programa Baixa Emissdo de CO,_ a Expocacer com a parceira com o IMAFLORA
(Instituto de Manejo e Certificacdo Florestal e Agricola) e o SEBRAE (Servico de Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) viabilizou a criacdo de Grupos de Cooperados
para andlise e célculo da pegada de carbono, conforme protocolo GHG (padrdo de
quantificacdo de emissdes compativel com a ISO 14.064, que oferece uma estrutura de
contabilizacdo de gases de efeito estufa); f) Programa de Cafeicultura Regenerativa, em
parceria com o Sebrae criou um Grupo de produtores para melhorar as praticas
regenerativas em suas fazendas, o objetivo do Grupo é conquistar a Certificacdo de
Agricultura Regenerativa. Cujo objetivo garantir salde e a preservacéo do solo) fornece aos
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agricultores rotas para obter fundos adicionais através de mercados de créditos de carbono
e subsidios ambientais. g) Polinizagdo Assistida, parceria entre Expocacer e seus
Cooperados, Nespresso, Agrobee para realizagédo de Experimento utilizando polinizagao de
abelhas na lavoura de café. h) Gases de Efeito Estufa, o inventario de emissdes de gases
de efeito estufa € uma ferramenta crucial para medir e gerenciar as emissdes de gases que
contribuem para o aquecimento global. Ele pode ser usado para estabelecer metas de
reducdo de emissdes e para melhorar a eficiéncia energética i) Coleta Seletiva e
Reciclagem, implementagdo do Programa de coleta de residuos sélidos nas unidades
administrativas e operacionais da Expocacer, fracionada nas seguintes agées: Programa de
Desperdicio Zero e Reducédo de descartaveis; Identificacdo do Pontos e Coletas; Fixacéo
dos pontos de Coleta e Reciclagem de residuos; Programa de conscientizacdo, Cursos e
Treinamentos.

11. DOAGOES E PATROCINIOS

A Expocacer, dentro de sua atuagao perante a comunidade e sustentabilidade social,
promove doacgdes e patrocina eventos cuja causa tenha cunho social, cultural e humanitario.
Todas as doagdes sdo feitas nos critérios legais respeitando a posicdo estatutaria e ndo
atuando em segmentos que possam ter quaisquer elementos que sugiram discriminagao
de qualquer natureza.

12. DECLARAGAO A IMPRENSA

Assessoria de Comunicagdo da Expocacer (Ascom) tem como objetivo atuar por meio da
comunicacgdo integrada, e promover a divulgacédo de informacgdes relacionadas ao negécio
da Cooperativa junto aos diferentes meios de comunicacdo, de alcance nacional e
internacional. A ASCOM é o facilitador de relacionamento entre a empresa e a midia, por
meio da divulgacdo dos acontecimentos da Cooperativa e do mundo do café.

Tendo como Valores a transparéncia e credibilidade, a Expocacer prima por transmitir,
quando requisitado e necessério, informacdes transparentes e fiéis. Toda e qualquer
declaracdo a imprensa é realizada por interlocutores previamente autorizados pela ASCOM.

13. MARCAS E PATENTES

A Expocacer tem muitos processos de propriedade industrial e intelectual produzidos como
resultado de anélises e desenvolvimentos continuos em busca da melhoria continua do seu
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negdcio. Estes ativos intangiveis se constituem em um patriménio que deve ser protegido
e preservado por todos os funcionarios da Cooperativa.

Todos as Politicas e Processos de Negécio desenvolvidos tem em seus documentos marcas
d’agua identificadoras de controle interno e referéncias a ndo divulgacdo dos mesmos a
agentes externos como forma de preservagao da propriedade intelectual da Cooperativa.

A Expocacer respeita o direito de propriedade intelectual de terceiros, ndo aceitando a
transgressao dos mesmos, devendo, portanto, todos os seus colaboradores se certificarem
de eventuais marcas registradas e obter autorizacdo para utilizagdo de propriedades
intelectuais de outros autores, caso necessario.

14. MITIGAGAO DE RISCOS

Sem prejuizo da observancia da POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (PO.09), a
area de Compliance atuara no intuito de minimizar os riscos aos quais a Cooperativa podera
ficar exposta.

14.1 Riscos Comerciais e Financeiros

Riscos diretamente relacionados ao negdcio, considerando a comercializagdo na compra e
venda (mercado fisico e futuro) de café da Expocacer, tais como: Exposicdo de Riscos de
commodity; Exposicao a riscos cambiais; Exposicao a riscos de Produgao.

14.1.1 Risco de Posigao em Bolsa:

Proveniente das posi¢cdes de compra e venda em bolsa, feitas exclusivamente para fins de
hedge das operacdes de compras e vendas no mercado fisico e futuro. Desse modo, em
todo o momento em que houver a compra ou venda sem a alocagao ao comprador ou
vendedor a parcela do prego sera indexada ao valor da bolsa.

Essas operagdes mitigam o risco de mercado, porém nao elimina o risco de diferencial,
salvo quando a compra ou venda em bolsa estiver vinculada a uma compra ou venda em
diferencial, que nao foi fixada devida a clausula temporal de fixagdo ou por diferenca de
fuso horario (faz o carrego da operagao até o dia Util seguinte).

14.1.2 Risco de alta/baixa do café no mercado fisico

Proveniente da existéncia de contratos de venda com preco fixado e da inexisténcia de tal
café em estoque. Sempre que houver operacdo de venda, sem a respectiva compra ou
operacdo de compra sem a respectiva venda estard a cooperativa exposta a riscos de
variagao de prego para mais ou para menos, na operagao realizada. Por exemplo: havendo
compra, sem a respectiva venda, estara sujeita risco de baixa de mercado; havendo venda,
sem respectiva compra, estara sujeita risco de alta de mercado.
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14.1.3 Risco de diferencial

Proveniente do descasamento de volumes entre compra e venda de café com diferencial
fixo (prémio/descontos). A Expocacer possui contratos de venda com diferenciais fixos
(Short Basis), porém nao possui o mesmo ndmero de contratos de compra com diferenciais
fixos, uma vez que costuma comprar no mercado spot e mercado futuro com precgo fixo
(Long Flat).

O mercado fisico de café brasileiro é balizado pelo valor do contrato de café arabica
comercializado na bolsa de Nova York. E exatamente por causa dessa alta correlacéo (entre
bolsa e fisico), que posicdes de hedge feitas contra contratos de NY fazem sentido na
realidade brasileira.

Entretanto, esta correlacdo nao é perfeita, o que quer dizer que altas ou baixas em contratos
de Nova York nao refletirdao em altas ou baixas do café fisico na mesma magnitude.

Dessa maneira, sempre que a Cooperativa possuir um ndmero de contratos de venda em
diferencial “Short Basis” diferente da quantidade de contratos de compra em diferencial,
ela estara sujeita ao risco aqui descrito.

Desse modo, o risco é proveniente da existéncia de estratégias e posicdes da cooperativa
que necessitem de uma correlagao perfeita para funcionar com precisao.

14.1.3 Risco Cambial

Proveniente do descasamento de pagamentos e recebimentos de recursos em Délares,
envolvendo operagdes decorrentes da atividade comercial da empresa, como exportagoes
de cafés e fluxos de operacdes financeiras dolarizadas, como captacdes de recursos em
mercado externo, operagdes financeiras envolvendo ativos negociados em bolsa,
operacgdes de adiantamento de créditos de exportacdes etc.

Desse modo, enquanto a Expocacer possuir ativos dolarizados maiores que passivos
dolarizados, ou vice-versa, ela estara sujeita ao risco cambial.

14.1.4 Risco de chamada de Margem

Proveniente da existéncia de operacdes financeiras de Hedge que exijam o envio diario de
valores de acordo com a marcacdo a mercado (MTM), tais como: futuros, swaps, OTCs,
opcoes etc.

14.1.5 Risco de Produgao

Contempla as situagdes de quantidade produzida de safra que podem por fatores diversos
sofrer afetacdes em especial que diminuam o volume de produgao, como exemplo fatores
climaticos. Trés pontos sdo considerados riscos de producgdo: Risco Quantitativos; Risco de
Qualidade; Risco de Inadimpléncia.
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14.2 Risco de Imagem

Considerando que o risco de imagem (ou reputagao), o qual € um dos mais preocupantes
atualmente, é fundamental que haja a consciéncia de todos os Colaboradores sobre a
necessidade de se prezar pela imagem da empresa. Cumpre salientar que um simples boato
pode causar danos irreparaveis a reputacdo de uma empresa, sendo assim, todos devem
ter sempre em mente a importancia de seguir as regras do Cédigo de Etica, do Regimento
Interno e desta Politica. Quaisquer dlvidas, esclarecimentos ou aconselhamento sobre que
acdes possam gerar riscos de imagem para a EXPOCACER devem ser, imediatamente,
direcionados a area Compliance.

14.3 Risco Legal

Basicamente, o conceito de risco legal pode ser definido como o de nao cumprimento das
normas vigentes e aplicaveis a EXPOCACER. A area de Compliance deve assegurar a
EXPOCACER o cumprimento de todas as normas e legislacdes vigentes aplicadas a mesma.

14.4 Risco Operacional

O risco operacional pode ser definido como o risco de perdas geradas por sistemas e
controles inadequados, falhas de gerenciamento e erros humanos. A EXPOCACER busca
minimizar erros em todas as suas operacdes. A area de Compliance é o responsavel por
verificar as operagdes que geraram erros, criar solugdes para a corregao dos mesmos e
entender os procedimentos que falharam, propondo agdes de melhoria para os mesmos.
A area de Compliance, como forma de minimizar o risco operacional, zela pelos controles
internos como forma de mitigacdo do mesmo, adotando a pratica de registro de nao-
conformidades (Anexo 3) e criagdo de planos de agdo (Anexo 3) para a nédo reincidéncia do
processo nao conforme.

O risco operacional pode ser dividido em sub-riscos, tais como:

14.4.1 Risco de Tecnologia (obsolescéncia, equipamentos, sistemas operacionais) —
assegurar a seguranga do sistema, a devida protegao dos dados tanto da
EXPOCACER quanto de seus clientes conforme legislagao vigente; assegurar que as
maquinas e equipamentos estejam funcionando conforme necessidade da
EXPOCACER; assegurar a seguranga nas permissdes de acesso ao sistema;
assegurar a realizacdo de backup periédico e de armazenamentos dos dados de
forma segura. Sao disponibilizados, a todos os Colaboradores, equipamentos,
softwares sobre os quais a EXPOCACER possui licenca de uso, acesso a Internet e
Intranet, bem como correio eletrdnico interno e externo com o exclusivo objetivo de
possibilitar a execucdo de todas as atividades inerentes aos negécios da empresa.

14.4.2 Risco de Erro N3o Intencional (“Erro Humano”) — Este é, certamente, o risco
de mais dificil mensuracdo visto a imprevisibilidade de ocorréncia de uma falha
humana durante os procedimentos operacionais. Podemos classificar erro humano
como equivoco, omissado, distracdo ou negligéncia de um profissional.
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14.4.3 Risco de Fraudes - Atos ilicitos gerados intencionalmente e por ma-fé
podem ser classificados como fraudes (ex. falsificacdo, adulteracdo de documentos,
divulgacdo de informacdes falsas, etc.). Este risco € minimizado através de controles
internos efetivos e do fortalecimento da “cultura de Compliance” na EXPOCACER.
Quaisquer atos suspeitos ou consumados de fraudes devem ser reportados ao
Compliance Officer para que este tome as devidas providéncias.

14.4.4 Risco da Qualificagdo de Pessoal — A falta de qualificacao Profissional gera
prejuizos muitas vezes invisiveis a operagdo. Retrabalho, uso indevido do tempo (til,
erros constantes, atrasos nas entregas, alto indice de horas extras, sdo apenas
algumas das consequéncias da falta de qualificagcdo dos colaboradores. Faz parte do
escopo da EXPOCACER investir em programas de treinamento e transferéncia de
conhecimento para que o colaborador, no futuro, consiga transmitir conhecimento
para um colega, em um verdadeiro ciclo positivo. Por meio da qualificacdo a
EXPOCACER podera contar com um bom padrédo de atendimento, bons processos
em niveis gerenciais, menos falhas operacionais, maior organizagdo e,
consequentemente, com a maior satisfacdo e otimizagao dos seus colaboradores,
diminuindo a rotatividade (que muitas vezes pode ser consequéncia da falta de
qualificagao).

14.4.5 Risco de Interrup¢do ou descontinuidade dos negécios - O Plano de
Continuidade dos Negbcios tem como principal objetivo prever algumas situagces
de crise ou descontinuidade que possam vir a interromper os negbcios da
COOPERATIVA, bem como tracar as estratégias e planejamento para retomada das
atividades em um curto espago de tempo, minimizando assim, o impacto negativo
de uma possivel situacdo de contingéncia. Esse Plano é composto pelas diretrizes
gerais contidas no Programa de Conformidade, bemn como pelos diferentes planos
de recuperacéo de desastres (DSP — Disaster Recovery Plan — PO.®5 POLITICA DE
GOVERNANCGA DE TI) desenvolvidos pelas areas de negdcios, contendo os
procedimentos para situacdes de contingéncias. A area de Compliance é responsavel
por acompanhar o desenvolvimento de tais planos, bem como suas revisdes
periddicas, em conjunto com os Gestores responsaveis

14.4.6 Risco de corrupg¢do e fraude - No escopo da EXPOCACER, é de vital
importancia a conscientizacdo de todos os Colaboradores quanto aos riscos legais e
de imagem que estamos expostos no caso de envolvimento de Colaboradores, direto
ou indireto, em atividades relacionadas a qualquer ato ilegal, seja de que ordem for,
tais como, mas nao se limitando a:

Corrupgao ativa e passiva;
Fraudes financeiras;
Fraudes fiscais e tributarias;
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Fraudes documentais;
Lavagem de dinheiro, entre outros;

Desse modo, conforme o disposto nesta Politica de Compliance e no Cédigo de Etica, bem
como nos treinamentos aplicados pela area de Compliance, todos os Colaboradores
deverao estar cientes das informacdes, riscos e medidas preventivas a serem tomadas em
relagdo aos atos que configuram fraude. Segundo os organismos internacionais, ha algumas
praticas recomendadas para ndo se envolver em operacdes de “lavagem de dinheiro”.
Assim, devem ser observadas as seguintes diretrizes:

Evitar operacdes de qualquer tipo com recebimentos em dinheiro;

Nao realizar pagamentos em dinheiro;

Utilizar sempre recebimentos que transitem pelo sistema bancério (TED, PIX);
Recusar operagdes com pessoas ou entidades que nao possam comprovar a origem
do dinheiro envolvido e que nado sejam bem conhecidas;

Evitar operagdes financeiras complexas, que envolvam muitas movimentagdes de
dinheiro entre bancos diferentes.

Cumpre-nos ressaltar que, dentro do escopo da EXPOCACER, é expressamente
proibido aos colaboradores realizarem depdsito de pagamentos aos clientes (estes
somente devem ser feitos via movimentacdo bancaria conta corporativa);

Proteger a imagem e reputagao do Instituto;

Proteger o patrimdnio e os ativos do Instituto tratando-os como se fossem seus;
Desempenhar suas fungdes com competéncia, lealdade, integridade, prudéncia,
responsabilidade e profissionalismo, de tal sorte a atingir os objetivos tragados pelo
Instituto;

Manter uma atitude transparente, respeitando colegas de trabalho e terceiros;
Respeitar Leis e Normas afeitas ao bom desempenho de suas fungodes;

Cumprir e fazer cumprir as orientagcdes previstas e descritas neste Manual;
Comunicar qualquer violagao da politica, a area de Compliance;

Cooperar com processos internos e externos de apuragao de nao conformidades e
desvios de conduta de profissionais afeitos as atividades do Instituto, mesmo que
néo seja de relacionamento direto com suas proprias atividades;

Usar os recursos com eficiéncia, ndo os desperdicando;

Tratar todas as pessoas, direta ou indiretamente ligadas a Expocacer de forma
igualitaria, independentemente de cargo, funcdo, raca, sexo, idade ou credo;
Proteger as informagdes relativas a: funcionarios, alunos, clientes, fornecedores, e
grupos de interesse, sobretudo aquelas declaradas como confidenciais;

Respeitar as relagdes hierarquicas e jamais praticar atos de ingeréncia, limitando-se
a atuar dentro das atribui¢des delimitadas pelo organograma da instituigao;

Utilizar a internet e o correio eletronico exclusivamente para assuntos pertinentes ao
seu trabalho, cuidando sempre da segurang¢a da informagado e nao disseminar
mensagens que possuam conteldos ilegais, pornograficos, racistas, de cunho
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religioso ou politico e de natureza ideoldgica;

e Nao fazer uso do cargo, fungao, atividade, facilidades, posigédo e influéncia para obter
qualquer favorecimento para si ou para outrem;

e Nao praticar atos de violéncia, abuso de poder, assédio sexual ou moral, qualquer
ilicito de que natureza for; e

e Nao disseminar informacdes dlbias ou qualquer espécie de boatos, nem manifestar
opinido que possa prejudicar a imagem do Instituto, de seus funcionarios ou clientes;

15. COMPLIANCE E AUDITORIA INTERNA

Ainda que executem fungdes afins, Compliance e Auditoria Interna exercem papéis
diferentes e suas funcdes ndo devem ser confundidas.

As fungdes de Compliance e Auditoria Interna se complementam, ambas agindo de forma
independente para orientar a alta Administragdo quanto aos eventos que possuem maior
exposicao a riscos, tendo papéis importantes no processo de Governanca Corporativa.

O que difere as duas fungdes é a fase em que cada uma atua:

e Compliance é continuo, rotineiro e permanente, com foco na prevencéo, e realizada
pela area de Compliance da Expocacer, sob a responsabilidade do Diretor Presidente
Executivo e validacao do Conselho de Administragao da Expocacer

e Auditoria Interna é pontual, aleatéria e temporal, com foco na detecgdo e na correcéo
de ndo conformidades apontadas nas Politicas, Processos e Instru¢des de Trabalho
da Expocacer. Auditoria Interna é realizada pela area de Auditoria, sob a
responsabilidade do Diretor Presidente Executivo e validagao do Conselho de
Administragao da Expocacer.

16. AUDITORIA INTERNA

A Auditoria interna é uma atividade de alta relevancia estratégica e constitui um conjunto
de procedimentos e técnicas normatizadas que visam avaliar, de forma amostral, a gestédo
da Companhia, pelos processos e resultados gerenciais, mediante a confrontagdo entre a
situagdo encontrada com um determinado critério técnico, operacional ou normativo.

Alinhada com o Conselho da Administracao e vinculada administrativamente ao Diretor
Presidente Executivo, tem como competéncia multidisciplinar o assessoramento e
consultoria interna no intuito de agregar valor a gestdo e a melhorar as operacgdes,
propondo agdes preventivas e saneadoras de forma a assistir a Cooperativa na consecugao
de seus objetivos estratégicos mediante abordagem sistematizada e disciplinada constante
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no itori com énfase para a avaliagdo da gestdo de riscos

operacionais, dos controles internos administrativos e do processo de governanga
corporativa. O Plano Anual de Auditoria devera ter a autorizagdo do Conselho de
Administracao da Expocacer.

Em linhas gerais, sdo objetivos da Auditoria Interna:
e Salvaguardar prejuizos decorrentes de fraudes ou erros nao intencionais;
e Antecipar-se, preventivamente, ao cometimento de erros, desperdicios, abusos e
praticas antiecondmicas e fraudes;
e Assegurar a validade e integridade dos dados financeiros e contabeis que serdo
utilizados pelo Conselho para a tomada de decisdes;
e Incrementar a eficiéncia operacional e promover a obediéncia as normas internas;
e Assegurar aderéncia as diretrizes estratégicas, planos, normas e procedimentos da
Expocacer;
e Propiciar informacdes oportunas e confiaveis;
As acdes da Auditoria Interna estdo embasadas no aprimoramento dos controles internos,
com a verificagdo do desempenho e da conformidade das atividades de cada
departamento, comparando os objetivos da Cooperativa, bem como os processos e as
metas com os preceitos legais e regulamentares vigentes.

O processo da Auditoria Interna é dividido em 4 grandes premissas:

1) Planejar: deve-se estabelecer os objetivos do Plano Anual de Auditoria Interna, bem
como sua elaboracdo. E necessario determinar e avaliar os riscos e oportunidades e
estabelecer além das metas o cronograma de trabalho;

2) Executar: préatica das atividades propostas, seguida de relatérios e indicadores;

3) Verificar: os processos serdo monitorados e os relatérios serdo completados na
medida em que as etapas forem atingidas, conforme as validagdes e andlises das
devolutivas

4) Atuar: um ciclo, onde sempre devera ser revisto, melhorado, monitorado e
analisado, ndo s6 em suas demandas internas, mas também no Plano Anual.

17. PLANO DE AUDITORIA INTERNA

O Plano de Auditoria Interna tem como finalidade garantir a efetividade e o cumprimento
das normas e dos processos internos, prevenindo e controlando os riscos envolvidos nas
atividades da empresa e acompanhando o cumprimento das regras aplicaveis as suas
atividades e aos Colaboradores. Também é finalidade da Auditoria Interna fornecer a
Expocacer julgamentos imparciais, com independéncia e objetividade, no intuito de agregar
valor aos processos de trabalho, contribuindo para o cumprimento das metas previstas, a
execucdo dos programas, a aderéncia as instrugdes de trabalho, consubstanciando em
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indicadores de desempenho quanto a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade as
variaveis de tempo, custo, qualidade, dentre outras.

Dentre as normas reguladoras, a Auditoria Interna baseia-se na Norma Brasileira de
Contabilidade da Auditoria Interna (NBC Tl ®1), para elaboracgdo e apresentacdo do Plano
Anual de Auditoria Interna (Anexo 2), que destaca as acdes de auditoria consideradas
relevantes para o fortalecimento e aprimoramento da gestao da Expocacer.

O Plano Anual de Auditoria Interna € um documento formal que apresenta a programacao
das atividades previstas para a execugao das auditorias internas na Expocacer, podendo
ocorrer alteragdes no cronograma de execucdo devido as alteragdes de cenéario ou
demandas extraordinarias, como fatores externos ou internos que venham a prejudicar ou
influenciar sua execucao.

18. PENALIDADES

Todos os funcionarios Da Expocacer, qualquer que seja sua posicédo hierarquica ou funcéo,
devem cumprir o estabelecido nesta politica.

A inobservéancia de qualquer item preceituado implicard sancdes prescritas na legislacdo
vigente, além do a seguir previsto e regulamentado:

a) Adverténcia verbal;
b) Repreenséao por escrito;
c) Suspenséao por até 8 (oito) dias;
d) Dispensa por justa causa, motivada por:
d.1) Ato de improbidade de qualquer ordem;

d.2) Incontinéncia de conduta ou mau procedimento, isto &, assédio de qualquer
natureza;

d.3) Negligéncia;
d.4) Condenagao por crime, transitada em julgado; e
d.5) Ato de indisciplina ou insubordinacéo.

Na aplicacdo e gradacdo das penalidades disciplinares sera considerada a gravidade da falta
cometida levando-se em consideracao:

e A primariedade do (a) faltoso (a); e
e O dolo ou culpa na falta cometida.

A gravidade da falta sera avaliada por comissdo interna formada pelo Diretor Presidente
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Executivo, pelo (a) superior hierarquico (a) imediato (a), pela Diretoria de Desenvolvimento
Organizacional, pelo (a) Assessor (a) juridico (a) e pela area de Compliance da Expocacer.

19. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais tratados nesta Politica devem respeitar as diretrizes estabelecidas na

Politica de Protecdo de Dados

Pessoais da Expocacer.

APROVAGAO

Data da Aprovagao

25/01/2025 | Conselho de Administracao

Assinatura

FUNCAO

RESPONSAVEL
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